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Ihre neue Website online schalten
Schritt-fuer-Schritt-Anleitung fuer Metanet-Kunden

Was werden wir tun?

Damit Ihre neue, von Allons erstellte Website unter Ihrer Domain erreichbar ist, muss Ihre Domain
auf unseren Server zeigen. Das geschieht ueber einen DNS-Eintrag. Stellen Sie sich das DNS wie
ein Telefonbuch vor: Es uebersetzt Ihre Domain (z.B. meinefirma.ch) in die Adresse unseres Servers.

Keine Sorge – das klingt komplizierter als es ist. Folgen Sie einfach den numerierten Schritten mit den
Screenshots. Bei Fragen hilft Ihnen Allons oder der Support Ihres Anbieters.

ca. 10 Min. Dauer dieser Anleitung

1 – 24 Std. Bis Ihre Website weltweit erreichbar ist (DNS-Propagierung)

Schritt 0: Zugangsdaten finden

Sie benoetigen Ihren Benutzernamen und Ihr Passwort bei Metanet. Schauen Sie in Ihrem
E-Mail-Posteingang nach einer Willkommens-E-Mail. Falls Sie das Passwort vergessen haben:
Gehen Sie auf my.metanet.ch und klicken Sie auf "Passwort vergessen?".

Nicht sicher, ob Sie bei Metanet Kunde sind? Pruefen Sie Ihre Rechnung oder Ihren Vertrag.
Alternativ: Gehen Sie auf www.nic.ch, geben Sie Ihre Domain ein – dort steht der Registrar (= Ihr
Anbieter).

Die DNS-Aenderung durchfuehren

1 Gehen Sie auf my.metanet.ch

Oeffnen Sie Ihren Webbrowser.

Tippen Sie: my.metanet.ch in die Adressleiste und druecken Sie Enter.

2 Melden Sie sich an

Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse und Ihr Passwort ein.

Klicken Sie auf «Anmelden».

Passwort vergessen? Klicken Sie auf «Passwort vergessen?» – Sie erhalten einen Link per
E-Mail.
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3 Klicken Sie auf «Domains»

Im Dashboard klicken Sie auf «Domains».

Klicken Sie auf Ihre Domain (z.B. meinefirma.ch).

4 Oeffnen Sie die DNS-Einstellungen

Klicken Sie auf «DNS-Einstellungen» oder «DNS-Verwaltung» in Plesk.

Die DNS-Zone wird angezeigt.

So sieht die DNS-Verwaltung in Plesk aus

Uebersicht der Grundfunktionen in der DNS-Zone

5 Bearbeiten oder erstellen Sie den A-Record

Klicken Sie in der Tabelle direkt auf den bestehenden A-Record (@ oder Hauptdomain), um ihn
zu bearbeiten. Oder klicken Sie auf «Eintrag hinzufuegen».

Im Drop-Down: Typ A auswaehlen.

Im Feld «IP-Adresse» eintragen: [ALLONS-IP-ADRESSE]

Klicken Sie auf «Bestaetigen».

«Eintrag hinzufuegen» – Button in der DNS-Verwaltung
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Waehlen Sie den Eintragstyp A aus dem Dropdown

6 Wiederholen Sie fuer «www»

Klicken Sie erneut auf «Eintrag hinzufuegen», Typ: A, Name: www, IP:
[ALLONS-IP-ADRESSE].

Bestaetigen.

7 Aenderungen speichern

Neue oder geaenderte Eintraege sind mit einem Ausrufezeichen markiert, bis sie gespeichert
werden.

Klicken Sie auf «Speichern» oder «OK».

Fertig! Propagierung dauert 1–24 Stunden.

Ausstehende Eintraege werden mit einem Symbol markiert – klicken Sie auf «Speichern»

Was passiert jetzt?
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Geduld ist gefragt: Nach der Aenderung kann es 1–24 Stunden dauern, bis Ihre Website weltweit
erreichbar ist. Das ist normal.

Tipp: Oeffnen Sie Ihre Website im Inkognito-Modus oder auf einem anderen Geraet, um zu pruefen, ob
sie schon erreichbar ist.

Hinweis: Manche Metanet-Kunden verwalten die DNS-Zone direkt ueber Plesk (ein separates Panel).
Die Schritte sind identisch – suchen Sie dort nach «DNS-Einstellungen».

Hilfe und Support

Support bei Metanet:

Telefon: +41 44 310 87 66

E-Mail: support@metanet.ch

Website: support.metanet.ch

Allons – Ihr Website-Partner:

Website: www.allons.ch

Diese Anleitung wurde von Allons erstellt. Angaben ohne Gewaehr. Oberflaechen koennen sich aendern.


