
Allons DNS-Anleitung Infomaniak

Allons – DNS-Anleitung fuer Infomaniak  |  www.allons.ch Seite 1

Ihre neue Website online schalten
Schritt-fuer-Schritt-Anleitung fuer Infomaniak-Kunden

Was werden wir tun?

Damit Ihre neue, von Allons erstellte Website unter Ihrer Domain erreichbar ist, muss Ihre Domain
auf unseren Server zeigen. Das geschieht ueber einen DNS-Eintrag. Stellen Sie sich das DNS wie
ein Telefonbuch vor: Es uebersetzt Ihre Domain (z.B. meinefirma.ch) in die Adresse unseres Servers.

Keine Sorge – das klingt komplizierter als es ist. Folgen Sie einfach den numerierten Schritten mit den
Screenshots. Bei Fragen hilft Ihnen Allons oder der Support Ihres Anbieters.

ca. 10 Min. Dauer dieser Anleitung

1 – 24 Std. Bis Ihre Website weltweit erreichbar ist (DNS-Propagierung)

Schritt 0: Zugangsdaten finden

Sie benoetigen Ihren Benutzernamen und Ihr Passwort bei Infomaniak. Schauen Sie in Ihrem
E-Mail-Posteingang nach einer Willkommens-E-Mail. Falls Sie das Passwort vergessen haben:
Gehen Sie auf login.infomaniak.com und klicken Sie auf "Passwort vergessen".

Nicht sicher, ob Sie bei Infomaniak Kunde sind? Pruefen Sie Ihre Rechnung oder Ihren Vertrag.
Alternativ: Gehen Sie auf www.nic.ch, geben Sie Ihre Domain ein – dort steht der Registrar (= Ihr
Anbieter).

Die DNS-Aenderung durchfuehren

1 Gehen Sie auf manager.infomaniak.com

Oeffnen Sie Ihren Webbrowser.

Tippen Sie in die Adressleiste: manager.infomaniak.com und druecken Sie Enter.

Sie sehen die Infomaniak-Anmeldemaske.
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2 Melden Sie sich an

Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse und Ihr Passwort ein.

Klicken Sie auf «Anmelden».

Zwei-Faktor-Code: Falls verlangt, oeffnen Sie Ihre Authenticator-App oder schauen Sie in Ihrem
E-Mail-Posteingang nach dem Code.

Passwort vergessen? Klicken Sie auf «Passwort vergessen».

3 Navigieren Sie zu Ihren Domains

Klicken Sie links auf «Web & Domains» → «Domains».

Klicken Sie auf den Namen Ihrer Domain (z.B. meinefirma.ch).

4 Oeffnen Sie die DNS-Zone

Im linken Seitenmenue klicken Sie auf «DNS-Zone».

Es erscheint eine Tabelle mit allen DNS-Eintraegen.

5 Fuegen Sie einen neuen A-Record hinzu oder bearbeiten Sie ihn

Klicken Sie auf den Button «Eintrag hinzufuegen» (falls noch kein A-Record @ vorhanden)
oder auf das Stift-Symbol neben dem bestehenden A-Record.

Klicken Sie auf das Radio-Button «A», dann auf «Weiter».

Klicken Sie auf den blauen Button, um einen neuen Eintrag hinzuzufuegen
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Waehlen Sie Typ «A», dann klicken Sie auf «Weiter»

6 Tragen Sie die IP-Adresse ein und speichern

Im Formular tragen Sie beim Feld «Quelle» ein: @ (oder leer lassen).

Im Feld «Ziel / IP-Adresse» tragen Sie ein: [ALLONS-IP-ADRESSE]

Lassen Sie den TTL-Wert unveraendert.

Klicken Sie auf «Speichern».

Wiederholen Sie diesen Schritt fuer den www-Record (Quelle: www, IP:
[ALLONS-IP-ADRESSE]).

Formular ausfullen und auf «Speichern» klicken

7 Bestaetigung

Jeder gespeicherte Eintrag wird mit einer gruenen Meldung bestaetigt.

Fertig! Die Propagierung dauert 1–24 Stunden.
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Was passiert jetzt?

Geduld ist gefragt: Nach der Aenderung kann es 1–24 Stunden dauern, bis Ihre Website weltweit
erreichbar ist. Das ist normal.

Tipp: Oeffnen Sie Ihre Website im Inkognito-Modus oder auf einem anderen Geraet, um zu pruefen, ob
sie schon erreichbar ist.

Hinweis: Falls Sie keinen Zugang zur Zwei-Faktor-Authentifizierung haben, kontaktieren Sie den
Infomaniak-Support – Sie benoetigen einen Ausweis.

Hilfe und Support

Support bei Infomaniak:

Telefon: 0800 800 200 (kostenlos, Mo–Fr, 8–18 Uhr)

E-Mail: support@infomaniak.com

Website: www.infomaniak.com/de/support

Allons – Ihr Website-Partner:

Website: www.allons.ch

Diese Anleitung wurde von Allons erstellt. Angaben ohne Gewaehr. Oberflaechen koennen sich aendern.


